Tra Héa Pon theo Phan Tram Loi Tirc (PIPP)

Ngay 30 thang 1 nam 2023

Kinh thwa 6ng/ba Customer Name,

Dé gitp khach hang cw dan quan ly va tra héa don, Uy Ban Tién ich Céng Cong California (CPUC) da chap thuan
chwong trinh thi diém Tra Hoa Don theo Phan Trdm Loi Tée (PIPP) dé giup gidam tinh trang cét dich vu vi khéng tré héa
don dién va gas tw nhién. Khi mét khach hang héi du diéu kién dwoc ghi danh vao chwong trinh PIPP, héa don dich vu
tién ich clia ho sé dwoc gidi han @ mrc 4% lgi tlre clia gia dinh hang thang cho ca dién va gas tw nhién’.

Diéu kién hoi da tham gia chwong trinh PIPP chi gi¢i han cho nhitng khach hang cw dan hién da ghi danh vao chuong
trinh Mrc Gia Nang Luwong Thay Thé cla California (California Alternative Rates for Energy - CARE) va nhitng khach
hang:

1 Cw trG & mét trong nhirng viing cé6 ma bwu chanh cé ty 1é cat dinh vu ciia ngw®i nhan héa don dinh
ky cao nhat
HOAC

2 Pa bi cat dich vu tir hai lan tré 1én trong 12 thang trwéc lGc tam hoan ngat két néi dich vu nhw CPUC
dadera

Diéu Nay C6 Y Nghia Gi vé&i Quy Vi?

Trwong muc cla quy vi ¢ thé hoi da didu kién dé tham gia vao chwong trinh thi diém PIPP2 Néu dwoc ghi danh, gidi
han tién trd héa don hang thang cla quy vi s& dwa trén mot trong hai bac ma quy vi cé thé hoi du diéu kién. Khach hang
c6 thé chon bac gidi han héa don dua trén téng loi tirc ctia gia dinh ho.

Néu quy vi mudn tham gia chwong trinh nay, vui I1dng dién ddy dd vao biéu mau tiép nhan trén mang tai
socalgas.com/PIPP, hodc quy vi c6 thé yéu ciu lay don gidy dé dién thong tin va giri qua bwu dién.

Gi®#i Han Héa Pon 1 Bac $9

Hang Thang 2 Bac $29

Xin lwu y rdng PIPP 1a chwong trinh thi diém c6 sb lwong c6 han. Khéng phai tat cd khach hang hoi da diéu kién déu co
thé ghi danh trong khoang thoi gian thi diém.

Néu c6 thdc méc, xin vui long lién lac véi ban hé tro PIPP theo sb 1-888-431-2226 tir thir Hai dén th» Sau,

8:00 gid sang — 5:00 gi¢r chiéu gi® Thai Binh Dwong hodc gtvi email dén dia chi SCGprocessing@socalgas.com.

Tran Trong,

SoCalGas

msocalﬁas (w] fl&lG]in] | socalgas.com

' Gi6i han tién tra hoa don sé dwoc cap nhat hang nam cho théy hwéng dan vé loi tire hién hanh
2 Trir khi dwgc CPUC gia han, chwong trinh thi diém PIPP c6 ké hoach sé& kéo dai dén ngay 1 thang 2 ndm 2027
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Tra Hoa Bon theo Phan Tram Loi Tire (PIPP) I& mét trong cac chuong trinh ctvu tro do SoCalGas quan ly dwéi sw bao tre ctia Uy Ban Tién ich Céng Cong
California (CPUC).
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