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These programs referred to above are funded by California utility customers and administered by SoCalGas 
under the auspices of the California Public Utilities Commission. Program funds will be allocated on a 
first-come, first-served basis until such funds are no longer available. These programs may be modified or 
terminated without prior notice. Eligibility requirements apply; see each program’s conditions for details. The 
selection, purchase, and ownership of goods and/or services are the sole responsibility of the customer. 
SoCalGas makes no warranty, whether express or implied, including the warranty of merchantability or 
fitness for a particular purpose, of goods or services selected by customer. Customers who choose to 
participate in these programs are not obligated to purchase any additional goods or services offered by any 
third party. SoCalGas does not endorse, qualify, or guarantee the work of any third party. 
* Under the Medical Baseline Allowance program, you could receive an additional daily allowance of .822 
therms at the lowest baseline rate. Savings computed based on daily usage allowance of .822 therms, which 
would equate to an annual allowance of 300.03. The daily allowance accrued but unused does not carry over 
billing periods. Factors include total household monthly usage and baseline and over-baseline rates, which 
fluctuate monthly. Actual savings may vary. 
** The Arrearage Management Plan is a debt forgiveness payment plan option. 

Arrearage Management Plan**

Past due bill forgiveness for qualified customers 
socalgas.com/Forgiveness 1-800-427-2200 

Level Pay Plan 
Level the ups and downs of your bill by paying 
an average amount each month 
socalgas.com/LevelPayPlan 1-800-427-2200 
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CARE Program 
(California Alternate Rates for Energy) 
Save 20% on your monthly bill 
socalgas.com/CARE 1-800-427-2200

Energy Savings Assistance 
Program 
Home Improvements at no cost 
socalgas.com/Improvements 1-800-331-7593 

Medical Baseline Allowance*

Get additional natural gas at the lowest baseline 
rate for qualifiying health conditions 
socalgas.com/Medical 1-800-427-2200 

SAVE Money & Energy 

https://socalgas.com/LevelPayPlan
https://socalgas.com/Forgiveness
https://socalgas.com/Medical
https://socalgas.com/Improvements
https://socalgas.com/CARE
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Los programas aquí mencionados son financiados por los clientes de servicios públicos de California y 
administrados por SoCalGas bajo los auspicios de la Comisión de Servicios Públicos de California. Los fondos del 
programa se asignan por orden de llegada hasta que ya no estén disponibles. Los programas pueden ser 
modificados o terminados sin previo aviso. Aplican requisitos de elegibilidad; consulte las condiciones de cada 
programa para ver detalles. La selección, compra y propiedad de bienes y/o servicios son responsabilidad 
exclusiva del cliente. SoCalGas no ofrece ninguna garantía, ya sea expresa o implícita, incluida la garantía de 
comerciabilidad o idoneidad para un propósito particular, de los bienes o servicios seleccionados por el 
cliente. Los clientes que elijan participar en estos programas no están obligados a comprar bienes o servicios 
adicionales ofrecidos por terceros. SoCalGas no respalda, califica ni garantiza el trabajo de ningún tercero. 
** Bajo el programa de Asignación Médica Inicial, podría recibir una asignación diaria adicional de 0.822 termias 
a la tarifa más baja de referencia. Los ahorros se calculan en función de una asignación diaria de uso de 0.822 
termias, lo que equivaldría a una asignación anual de 300.03. La asignación diaria acumulada pero no utilizada no 
se transfiere a los períodos de facturación. Los factores incluyen el uso mensual total del hogar y las tarifas de 
referencia y sobre-referencia, que fluctúan mensualmente. Los ahorros reales pueden variar. 
*** El Plan de Administración de Pagos Atrasados es una opción de plan de pago para la condonación de 
deudas. 

Energy Savings Assistance 
Program 
Mejoras al hogar sin costo 
socalgas.com/Mejoras 1-800-331-7593 

Asignación Médica Inicial* 

Reciba gas natural adicional, a la tarifa más 
baja si tiene una condición médica calificada 
socalgas.com/Medico 1-800-342-4544 

Plan de Administración de 
Pagos Atrasados** 

Perdón de facturas vencidas para 
clientes elegibles 
socalgas.com/Condonacion 1-800-342-4545 

Plan de Pagos Nivelados 
Nivele los altibajos de la factura  pagando una 
cantidad promedio cada mes 
socalgas.com/PlanDePagos 1-800-342-4544 

Programa CARE 
(California Alternate Rates for Energy) 
Ahorre 20% en su factura mensual 
socalgas.com/CAREparami 1-800-342-4545 

AHORRE Dinero y Energía 

https://socalgas.com/PlanDePagos
https://socalgas.com/Condonacion
https://socalgas.com/Medico
https://socalgas.com/Mejoras
https://socalgas.com/CAREparami
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